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1. Objetivo

Verificar en el Plan Institucional Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, el
desarrollo de las estrategias, componentes Yy disposiciones normativas
gubernamentales de la politica publica anticorrupcién, como insumo a las decisiones
de mejora que corresponde adoptar a la Direccion Universitaria.

2. Alcance

Aplica a la ejecucion de actividades del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano en el segundo cuatrimestre del 2021, frente a los siguientes
componentes:

Gestion del Riesgo.

Mecanismos para la Racionalizacién de Tramites.

Rendicion de Cuentas.

Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano.
Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion.
Iniciativas Adicionales.
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Antecedentes

La Universidad del Cauca con Resolucién Rectoral 0106 adopta el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién-MIPG, en cuyas dimensiones se recogen los lineamientos
y criterios para la implementacion de los componentes del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano-PAAC.

El primer componente Gestion del Riesgo resulta prioritario para la Universidad en el
contexto coyuntural, visible en el fortalecimiento de las estrategias y controles a la
gestion académico-administrativa, con el principal propésito de recuperar la
confianza, legitimidad y aceptacién de los grupos ciudadanos interesados, teniendo
como base la Politica de Administracion del Riesgo y su metodologia, que

Hacia una Universidad comprometida con la paz, territorial
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adoptadas por el Consejo Superior consagran los preceptos técnicos para asegurar
una efectiva lucha contra la corrupcion.

El PAAC contintia siendo la principal estrategia para mejorar la transparencia, los
servicios al ciudadano, fomentar el control social y luchar contra la corrupcién.

4. Marco Legal

v' Ley 1474 de 2011 en materia de mecanismos de prevencion, investigacion y
sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

v' Decreto 019 del 2012 que dicta normas para “suprimir o reformar regulaciones,

procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica”

Decreto 1083, Unico reglamentario del Sector Funcién Publica.

Decreto 338 de 2019, que adopta medidas de fortalecimiento al control interno

frente a la lucha contra la corrupcion.

v" Acuerdo Superior - 029 de 2019, adopta la Politica de Administraciéon del Riesgo
en la Universidad del Cauca.

v" Resolucién Rectoral — 106 de 2020, adopta el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion- MIPG en la Universidad del Cauca.

AN

5. Metodologia

La Oficina de Control Interno atendiendo las medidas gubernamentales y
universitarias emitidas en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y
Ecoldgica, consideré los registros del monitoreo al PAAC practicado por la Oficina
de Planeacién y Desarrollo Institucional-OPDI, sobre lo que aplicé las técnicas “Guia
de Auditoria Universidad del Cauca” PV-GC-26-OD1.

6. Desarrollo

Tabla N°1. Verificacion aspectos generales para la formulacién

Actividad Responsable Observacién

Articular el PAAC con los planes
estratégicos y de accion
institucionales.

Oficina de Planeacion y

L No es visible la articulacién.
Desarrollo Institucional-OPDI.

Socializar el PAAC en su fase de
elaboracion, previa y posterior a su
publicacion a la comunidad
universitaria y demas grupos de
valor.

Se publica en el portal web
Oficina de Planeacion y institucional, sin actividades

Desarrollo Institucional-OPDI adicionales de socializacion y

sensibilizacion.

La OPDI present6 informe de
Oficina de Planeacion y monitoreo sobre el avance en

Desarrollo Institucional-OPDI las actividades ejecutadas en el

primer y segundo cuatrimestre.

Monitorear y evaluar de manera
permanente las actividades
previstas del PAAC.




6.1.

Componente N°1 Gestion del Riesgo

Tabla N°2. Seguimiento general Administracion del Riesgo.

Segundo Seguimiento al Plan Anticorrupciéon y de Atencidn al Ciudadano 2021
Universidad del Cauca
Oficina de Control Interno

Fecha seguimiento

Corte Agosto 31

Subcomponente Subproceso responsable Actividades programadas Actividades cumplidas % avance | Evidencia Recomers1daC|one
Continuar con las Jornadas de
divulgacion y Socializacion de la
Metodologia para la|El equipo humano de las
Administracion del Riesgo | Oficinas de Planeacion y
" Gestion de la Planeacion y | Universidad del Cauca - MARUC | Desarrollo Institucional y de Registros
Politica S . . . - ;
L L Desarrollo Institucional e identificacion de riesgos en los | Control Interno socializaron y Archivo de
Administracion . oo o 100% -
: procesos  universitarios,  de | capacitaciones a los procesos gestion OPDI
del Riesgo . . . : .
Gestion de las Comunicaciones | manera virtual mientras se|de gestibn respecto de la y OCI.
mantengan las medidas | Politica de Administracion del
restrictivas de ingreso a las | Riesgo.
instalaciones universitarias ante
la presencia del Covid 19.
Acompafiamiento en la| Las Oficinas de Planeacion y
:_mplem_entamon d Ifie_ los | pesarrollo  Institucional 'y
Desarrollo Institucional ; IO S sobre la metodologia de
riesgos institucionales en l0s|Gestion del Riesgo de
procesos y dependencias. Corrupcion. Registros
Construccion del Capacitar a Ios_res_pon_sables de 100% Arc_hlvo de
] los procesos institucionales y gestion OPDI
Mapa de Riesgos . :
o Gestién del Control y | gestores de calidad, sobre los y OCI.
de Corrupcion ; . . L o
Mejoramiento Continuo Gestion | elementos metodoldgicos
de la Planeacion y Desarrollo | aplicables para la identificaciéon
Institucional de los riesgos de corrupcion y
gestion por cada proceso Yy
dependencia.
Lideres responsables de los | Integrar las matrices de riesgos | Se encuentran integrados en Mapa de
4 b 100% h
Procesos y Subprocesos | de  procesos y dependencias | un solo Mapa de Riesgos, las riesgos de




Segundo Seguimiento al Plan Anticorrupciéon y de Atencidn al Ciudadano 2021
Universidad del Cauca
Oficina de Control Interno

Fecha seguimiento

Corte Agosto 31

Recomendacione

Subcomponente Subproceso responsable Actividades programadas Actividades cumplidas % avance | Evidencia s
Gestion de la Planeacion vy | universitarias en el Mapa Integral | distintas tipologias conforme corrupcién
Desarrollo Institucional de Riesgos Institucional. a la MARUC.
Actualizar y
Gestion de la Calidad Publlcauor) en Lvmen de _,Ia publlca}( la nueva
e . Metodologia de Administracion versioén de la
Administrativa . .
del Riesgo V2 y las herramientas | .. MARUC en el
doloai i | Sin reporte de avance 0% Gestion d
Gesti6n de la Planeacién y meto olégicas a aplicar para la proceso es.tllon e
Desarrollo Institucional identificacion de los riesgos la Planeacion y
institucionales vigencia 2021. Desarrollo
Institucional.
Monitoreos:
Acompaiiar
Primer cuatrimestre con corte a técnicamente el
Gestion de la Planeacion 30 de abril. monitoreo del Plan
o Y Segundo cuatrimestre con corte | Se realiz6 el primer y Anticorrupcion y de
Desarrollo Institucional Gestién d d 66% Atencié |
de las Comunicaciones a 30 de ago_sto. segundo. tencion a
Tercer cuatrimestre con corte a la Ciudadano por la
tercera semana del mes de Oficina de
diciembre de 2021. Planeacion y de
. Desarrollo
Monitoreo ituci
Cuatrimestralmente enviar a la In_stltumonal y
e afianzarlo como
Oficina de Control Interno el L
) . o . ejercicio de
informe  consolidado de los|Se realiz6 el monitoreo de valoracién de
., . monitoreos realizados a las | manera virtual, en atencién a Actas y o
Gestion de la Planeacion y . . ” X . efectividad y de
o actividades de control de los |la situacion de anormalidad 66% listados de o
Desarrollo Institucional . . o . ) - determinacion de
riesgos identificados por los |laboral por la pandemia asistencia

procesos y dependencias
universitarias para la vigencia
2021.

COVID-19.

riesgos
emergentes y sus
ajustes.




6.1.1 Evaluacion a la formulacion del Mapa de Riesgos Institucional

v Se identifican 41 riesgos y 78 controles,

universitarios:

Tabla 3. Resumen Riesgos por proceso

en los siguientes procesos

Proceso Riesgos ‘I_'l’po EI2 ESE —— Controles
Gestion | Corrupcion

Gestion de la Direccién Universitaria 3 3 0 7
Gestion de la Planeacion y Desarrollo institucional 4 4 0 9
Gestion de la Calidad y la Acreditacién 3 3 0 3
Gestion Académica 5 3 2 12
Gestion de la Investigacion, Innovacion e Interaccion

Social 8 7 1 17
Gestion Administrativa y Financiera 13 7 6 20
Gestion de Cultura y Bienestar 4 3 1 7
Gestion del Control y del Mejoramiento Continuo 1 1 0 3
TOTAL 41 31 10 78

Para la segunda version del Mapa de riesgos 2021 Se identificaron 21 nuevos
riesgos y se descartaron 3, quedando un total de 41 riesgos.

Grafico 1. Tipologia de riesgos identificados:

593%%8

= Corrupcion Operativos
Estratégicos Cumplimiento
Académicos = Financieros
Seguridad Digital = Tecnolégicos

= Riesgos de Gestion




Tabla N°4. Nivel de Riesgo general

. Riesgo Riesgo
Nivel Inherente Residual
Extremo
Alto 9 6
Medio 21 14
Bajo 8 19

Grafico 2. Nivel del riesgo
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Extremo

= Riesgo Inherente

Alto

Medio

= Riesgo Residual

Tabla N°5. Niveles de riesgo residual por proceso

21
19
14
I |

Bajo

Proceso

o

Medio

Gestion de la Direccion Universitaria

Gestion de la Planeacion y Desarrollo institucional

Gestion de la Calidad y la Acreditacion

Gestion Académica

Gestion de la Investigacién, Innovacioén e Interaccion

Social

Gestiéon Administrativa y Financiera

Gestion de Cultura y Bienestar

Gestion del Control y del Mejoramiento Continuo

OlR(d| W WWIN|F

Extremo




Tabla N°6. Analisis de identificacion de Riesgos de gestidén y formulacién de controles — Mapa de Riesgos

Version 1

Proceso

Tipo de Riesgo

Riesgo

Control

Observacion

Gestion de la Investigacion,
Innovacion e Interaccién
Social

Operativos

Demora en la publicacion de
los libros.

Gestion para que se elabore
con mayor celeridad los
contratos para publicacion de
libros.

Gestion de contratacion de
apoyo para el proceso de
correccion de estilo

Realizar infografias para
recordarles a los autores los
tiempos de Correccién
estipulados para el autor

Se realiz6 el ajuste a las
causas y controles con
lo que cumple con la
metodologia

Gestion Administrativa y
Financiera

Operativos

Pérdida de informacién
bibliogréfica, impresa y
digital (Dafios en base de
datos, robo, mutilacién,
deterioro fisico intencional,
incendio, inundacion,
terremotos, terrorismo)

Usar los elementos de
proteccion

Realizar las fumigaciones,
disponer de ventilacién
natural y con equipos, tener
sefialética.

Adecuar espacios y
mobiliarios adecuados.

Se realizo el ajuste a las
causas y controles con
lo que cumple con la
metodologia

Gestion Administrativa y
Financiera

Operativos

Incumplimiento por parte de
las dependencias en el
reporte de ausentismo de
los empleados publicos y
trabajadores oficiales a la
division de Gestion de
Talento Humano

Capacitar acerca de la
normatividad y los
procedimientos
administrativos relacionados
con ausentismo y las
situaciones administrativas
gue los ocasionan; dirigido a
los empleados publicos,
docentes y trabajadores
oficiales de la Universidad del
Cauca.

El riesgo, causa 'y
controles fueron
replanteados, sin

embargo, no cumple con
la metodologia..




Proceso

Tipo de Riesgo

Riesgo

Control

Observacion

Gestion de Culturay
Bienestar

Tecnoldgicos

Pérdida de los cupos a los
programas ofertados por la
Division de Gestion de la
Recreacion y el Deporte por
la no inscripcion de la
comunidad universitaria

Implementar aplicaciones o
software que permitan mejorar
los procesos de inscripcion a
los programas de la Division

Solicitudes de la Division de
Recreacion y Deporte a la
Vicerrectoria de Cultura, para
socializar en los medios
institucionales los programas
ofertados

Solicitudes para realizar
piezas gréficas (brief) a la
vicerrectoria de cultura para
socializar los programa

ofertados

Se realizo el ajuste a las
causas y controles con
lo que cumple con la
metodologia

v" Con relacién a los riesgos de la version 1 que presentaban fallas en su construccién, se encontré que 3
fueron ajustados y 1, pese a su replanteamiento, aun requiere ajuste.




Tabla N°7. Analisis de identificacion de Riesgos de corrupcion y formulacién de controles - Mapa de

Riesgos Versién 1

Proceso

Riesgo

Control

Observacion

Gestién Académica

Apropiacion de recursos por concepto
de derechos notariales y fotocopias de
escrituras publicas

Capacitaciones en cadigo de
ética y buen Gobierno

Continuar con el cobro de
servicios notariales y
fotocopias mediante SQUID

Envio Aleatorio de recibos
SQUID expedidos a los
usuarios de escrituras
publicas.

No se registra en el mapa
de riesgos, sin evidencia
del andlisis de exclusion

Gestion Administrativa y Financiera

Beneficiar a un oferente por
incumplimientos legales en la
elaboracion de estudios previos,
pliegos de condiciones o invitaciones a
ofertar de un proceso de adquisicion
de bienes y servicios

Realizar la evaluacion a los
proveedores, por parte del

Comité Interno del Area de

Adquisiciones e Inventarios.

No se registra en el mapa
de riesgos, sin evidencia
del andlisis de exclusién

Gestion Administrativa y Financiera

Vinculacién de personas que no
cumplen con los requisitos para el
cargo administrativo

Establecer una herramienta
para verificar el cumplimiento
del procedimiento, con la
utilizacién del formato PA-GA-

5.1-FOR-44

Se realiz6 el ajuste a las
causas y controles con lo
que cumple con la
metodologia

Gestion Administrativa y Financiera

Errores en la liquidacion de la ndmina
por accién u omision para favorecer a
un tercero

Solicitar y verificar de manera
aleatoria evidencias que
soportan los reportes de

novedades de horas extras y

recargo nocturno

Socializar a las diferentes
dependencias la gestion del

reporte de novedades

Se realiz6 el ajuste a las
causas y controles con lo
que cumple con la
metodologia

v" Respecto de los 4 riesgos de corrupciéon que presentaban fallas en su construccion se encontré que 2
fueron ajustados y 2 fueron excluidos sin estudio técnico que lo respalde.
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Tabla N°8. Analisis de identificacion de Riesgos de gestion y formulacion de controles Mapa de Riesgos -
Version 2.

Proceso

Tipo de Riesgo

Riesgo

Control

Observacion

Gestién de la
Direccion
Universitaria

Cumplimiento

Demoras en la elaboracion de
convenios, conceptos y/o actos
administrativos

Realizar capacitaciones sobre
convenios, conceptos, y/o actos
administrativos a los docentes y

funcionarios administrativos

Realizar capacitaciones sobre
convenios, conceptos, y/o actos
administrativos a los docentes y

funcionarios administrativos

El riesgo relacionado
cumple con los criterios
para determinarse como

causa, se sugiere su

replanteamiento

Gestién de la
Planeacion y
Desarrollo
Institucional

Estratégicos

Proyeccion de ingresos y
gastos no ajustado al
dinamismo de la gestion

Velar por el cumplimiento en la
entrega de informacion detallada y
oportuna; relacionadas con el
presupuesto de gastos y rentas
requerido para cada vigencia

No se puede establecer
como nuevo control una
actividad que por
reglamentacién es un
deber. Se sugiere su
reformulacion

Realizar seguimiento al registro de
informacién relacionada con el
presupuesto de rentas y gastos de
la Institucién

Cumple con la Metodologia
MARUC

Gestién de la
Planeacion y
Desarrollo
Institucional

Estratégicos

Incumplimiento al seguimiento
del Plan de Desarrollo

Fortalecer la matriz de seguimiento
del Plan de Desarrollo

Fortalecer el Procedimiento del
Banco de Programas y Proyectos
de la Universidad del Cauca

Cumple con la Metodologia
MARUC

Gestion de la
Planeacion y
Desarrollo
Institucional

Estratégicos

Incumplimiento de los objetivos
de los proyectos de inversion

Fortalecer el Procedimiento del
Banco de Programas y Proyectos

Fortalecer la matriz de seguimiento
de Plan de Desarrollo

Cumple con la Metodologia
MARUC

Gestién de la
Planeacion y
Desarrollo
Institucional

Financieros

Presupuesto sin estudios
previos en el PMUA

Elaborar procedimiento para
presupuesto de obra

Elaboracion de formatos de Lista de
chequeo para elaboracion de
presupuesto de obra

Actualizar el procedimiento del plan
maestro

No se identifica control
para la causa
“Manipulacién de
decisiones por encima de
los conceptos técnicos
para la elaboracién de
presupuesto de las
actividades del PMUA”
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Proceso Tipo de Riesgo
Gestion Cumplimiento
Académica P

Riesgo

Incumplimiento del
seguimiento a egresados

Control

Observacion

Reiterar ante la Vicerrectoria
Administrativa la solicitud de
contratacion del profesional para el
proyecto "Plan de vinculacién y
desarrollo integral de los egresados
"y la adquisicion de la herramienta
tecnolégica para el seguimiento de
egresados .

Cumple con la Metodologia
MARUC

Gestion de la

Investigacion,

Innovacion e
Interaccién Social

Académicos

Aprobacion de la practica
juridica sin en el cumplimiento
de los requisitos

Verifica el cumplimiento de la
practica juridica de los estudiantes

Revision de la labor docente
asignada.
Verificacion de nimero de
estudiantes adscritos al consultorio
juridico.

Verificar que los asesores docentes
cumplan con las labores asignadas
para cumplir con su rol de asesor.

Respecto de la causa
“Negligencia del
estudiante” se requiere
especificas que es en
cumplimiento de funciones
publicas de consultoria
juridica. Cumple con la
Metodologia MARUC

Gestién
Administrativa y
Financiera

Financieros

Informacion insuficiente para la
consolidacion de los Estados
Financieros en la aplicacién de
la politica contable

Revisién una vez al afo de los
bienes y derechos susceptibles de
deterioro de la Universidad del
Cauca

Actualizacién de los procedimientos
de cada dependencia en la
aplicacién de las politicas contables
relacionada con el deterioro de los
bienes y derechos de la
Universidad del Cauca, reflejada en
los sistemas de informacién de la
Universidad del Cauca

Realizar las socializaciones de la
politica contable a las diferentes
dependencias generadoras de la
informacion para elaborar los
Estados Financieros

El riesgo relacionado
cumple con los criterios
para determinarse como

causa, se sugiere su

replanteamiento

Gestion
Administrativa y
Financiera

Cumplimiento

Incumplir la normatividad
vigente en el manejo de las
historias académicas de los

Gestionar un espacio fisico
adecuado, mobiliario y archivadores
rodantes para el correcto manejo

Cumple con la Metodologia
MARUC




Control
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Observacion

Riesgo

Proceso

Tipo de Riesgo

estudiantes

de las historias académicas de los
estudiantes

Gestionar el personal de planta
para la preservacion de las
Historias académicas de los
estudiantes

Revisién de los documentos que

Gestién
Administrativa y
Financiera

Operativos

Vinculacién de estudiantes

bajo la modalidad de monitoria,

sin el cumplimiento de los
requisitos

presenta cada dependencia para
adelantar la vinculacion de
estudiantes seleccionados bajo la
modalidad de monitoria, conforme
al estudio previo, verificacion y
concepto emitido por la Trabajadora
Social de la (Divisién de Salud
Integral) de la Institucion en los
listados correspondientes a cada
convocatoria.

Revision de la documentacion
entregada por cada dependencia
para la vinculacion de estudiantes
bajo la modalidad de monitoria
conforme al procedimiento PA-GA-
5-PR-9 y lo dispuesto en el marco
del Acuerdo 066 de 2008.

1. Reubicacion de los titulos valores

La causa “Tramites y
procedimientos ejecutados
manualmente”. no se

atempera al riesgo y
control, por lo que se
sugiere su reformulacion.

Gestién
Administrativa y
Financiera

Operativos

Pérdida de Titulos Valores
sobre financiacion de las
matriculas de pregrado y

Cauca

posgrado de la Universidad del

a un espacio o elemento que no
permita el acceso a la
documentacion

Cumple con la Metodologia
MARUC

2- Control de vigilancia mediante
camaras ubicadas en la

titulos valor

dependencia en donde reposan los

Cumple con la Metodologia

Formular el Estatuto de

MARUC

Gestion de

Afectacion en la prestacion del

Contratacion especifico para la

Cumplimiento

servicio de salud por no contar

Cultura 'y
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Proceso

Tipo de Riesgo

Bienestar

Riesgo
con la completitud de la red de
prestadores al inicio de la
vigencia

Control

Observacion

Unidad de Salud como empresa
administradora de planes de
beneficios (EAPB)

Gestion del
Control y del
Mejoramiento

Continuo

Estratégicos

Resultados de los ejercicios de
evaluacion y seguimiento sin
utilidad para toma de
decisiones para la mejora del
desempefio institucional

Establecer estrategias para el
desarrollo de auditorias remotas y
fortalecer los conocimientos de los

auditores en los procesos de

auditoria a distancia

Verificar en el PIC la inclusion y
ejecucion de las necesidades de
capacitacion de la OCI

Verificar la ejecucion de los
recursos destinados a capacitacion
del proceso

Medir el impacto de los planes de
mejoramiento en el desempefio
institucional.

Emitir notas de control que
impulsen la ejecucion de los Planes

de Mejoramiento.

Cumple con la Metodologia
MARUC
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Tabla N°9. Andlisis de identificacion de Riesgos de corrupcion y formulacion de controles - Mapa de

Riesgos Versién 2

Control

Observacion

Riesgo

Proceso

Gestion de la Investigacion,

Innovacioén e Interaccién Social

Apropiacion y cobro indebido de
dineros publicos por parte de los
funcionarios

Diligenciamiento de herramienta Google
para prestacién de servicios en el
Centro Alfonso Lopez

Cumple con la
Metodologia MARUC

No se puede establecer

Gestion Administrativa y
Financiera

cumplen con los requisitos para el

Vinculacién de personas que no

cargo administrativo

Establecer una herramienta para
verificar el cumplimiento del
procedimiento, con la utilizacién del
formato PA-GA-5.1-FOR-44

Factura electrénica

como nuevo control una
actividad que por
reglamentacién es un
deber. Se sugiere su
reformulacion

Gestion Administrativa y
Financiera

Legalizacion de anticipos para
beneficio propio y de terceros

Actualizacién del Formato PA-GA-5.2-
FOR-5 para montos y conceptos de
gastos equivalentes a un cuarto de

SMMLYV para legalizacion de avances.

Ajuste a la guia de legalizacion de
avance de acuerdo a la implementacion
de factura electrénica segun Resolucion

0042 de la DIAN

El riesgo, causa y control
no se ajustan a la
MARUC, por lo que se
recomienda su ajuste.

No se puede establecer

Gestion Administrativa y
Financiera

Contratos sin el seguimiento y
control requerido en la ejecucién y
cierre de los proyectos (obras)
favoreciendo intereses particulares

Realizar seguimiento en la ejecucion de
las obras

como nuevo control una
actividad que por
reglamentacién es un
deber. Se sugiere su
reformulacién
La causa y control no se

Gestion Administrativa y
Financiera

Direccionamiento de pliego de
condiciones o evaluacién de un
proceso de contratacion

Garantizar transparencia del proceso

ajustan a la MARUC, por
lo que se recomienda su

favoreciendo un oferente

ajuste




6.1.2 Avance en la implementacion del Mapa de Riesgos
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La Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional realizé monitoreo a los controles aplicados a los riesgos
encontrando:

Tabla N°10. Analisis del avance de controles

Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
Conformar un Acta No. 1 del 5,d_e marzo de 2021.
rupno Correos electronicos del 14 de
glurFi)disci linario o 1. Reunion con lafmayo y 9 de junio con oficio
(F:)omité ze trabaie Vicerrectoria Académico | nUmero 2.7-92.8/142 enviados a la 50% Se recomienda la
que. 1€ 2. Solicitudes por correo | Vicerrectoria Académica y conformacion formal.
en expedicion de la | - iemb d . .
normatividad de la electronico. miembros e Dlrecc!gn
ORII Universitaria para la conformacion
del Comité.
1. Se envia oficio al
Centro de Gestion de
Disefiar estrateqias las Comunicaciones.
Rezago de comunicagién 2. Presentacion virtual a | Oficio 2.7-92.8/127 del 3 de mayo
institucional en e ermita la los estudiantes en la|2021.
Gestion de | la realizacion de %te ra(‘:)ic')n de los sede de Santander de | Toma de pantalla y enlace de las
la Direccion actividades conge t0s de Quilichao. actividades realizadas 2 y 3. 100%
Universitaria | tendientesala |. PX .__ .. | 3. Participacion ORIl en | Enlace red social:
. X . internacionalizacio : . .
internacionaliza n en la comunidad la Bienvenida a los | Rellnternacionales y
cion - o estudiantes de | ORIIUNICAUCA
universitaria
Posgrado
4Uso de red social
Facebook
1. Se hace solicitud con
Realizar propuesta pro_pyesta de - . .
de Plan de actlv[qlades al Cen_tro de OfICIO' (_anwado mediante correo El porcentaje de
. .__ .. | Gestién de la Calidad y | electrénico 2.7-98.8/158 del 25 de
Internacionalizacio o X 50% avance depende de la
. |la Acreditacion | mayo de 2021 al Centro de Calidad g,
n para la obtencion itucional ditacio itucional aprobacion del Plan
de recursos Instltu0|0n_a_ y Acreditacion Institucional.
2. Solicitud CDP
programa de
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Recomendaciones /

Pr Ri Accion Activi mpli Evidenci % avan .
oceso esgo cciones ctividades cumplidas dencia b avance observaciones
intercambio
latinoamericanos PILA
Generar
actividades de
interiorizacion y
capacitacion sobre 0%
el uso de Ila
plataforma web
institucional
Publicacién de A la fecha se ha
informacion implementado lo Requiere que se
Ge;tlon .d,e |ncomplgta 0 . SIQUIeme'. ~ http://www.unicauca.edu.co/versionP implementen los
la Direccion | desactualizada | Modernizar el | 1. Lenguaje de sefias /Acerca-Unicauca-Atencion- canales de acceso a
Universitaria | en medios de | portal web | 2. Enlace para nifios X 80%
S T o Ciudadano los grupos de valor en
comunicacion | institucional 3. Enlace Atencion al|=———
L . todos los canales de
institucional Ciudadano. .
atencion.
4, Enlaces de
Participacion.
. Solicitud a
Estrategia de :
SO dependencias de N
comunicacion para | . L - 0 No se adjunto
informacion para | Correos electronicos 0%

la actualizacion de
la pagina web

actualizacion del portal
web

evidencia



http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
Realizar
capacitaciones
sobre  convenios,
conceptos, ylo
actos
administrativos  a
Demorasenla |los docentes y
Geston e | Saborectnde | Lnooneros
la Direccion conceptos ]/o Realizar 0%
Universitaria plosy .
actos capacitaciones
administrativos | sobre  convenios,
conceptos, y/o
actos
administrativos  a
los docentes 'y
funcionarios
administrativos
Velar por el
cumplimiento en la
entrega de | 1. Elaboracion de lantill
informacion plantilla de control para L - Pantl a.
- . .. | 2. Oficio 2.4-4/880 enviado al
detallada y | solicitar informacion o . .
. Centro de Posgrados solicitando Se requiere ampliar la
oportuna; presupuestal a los|. S 50%
laci | informacion del presupuesto para muestra
. Proyeccion de relacionadas con el| programas de la vigencia 2022, de cada uno de
Gestion de iNaresos presupuesto de | posgrados de la 10S DIOAramas de’ osarado
la gstos ng gastos y rentas | Universidad del Cauca. prog POsg
Planeacion a?ustado al requerido para
y Desarrollo | . Jus cada vigencia
o dinamismo de la - — -
Institucional estion Realizar 1. Solicitud de ingresos
g seguimiento al | por concepto de|1l. Oficio de solicitud de
registro de | matricula cero. | informacion a la Vicerrectoria
informacién 2. Solicitud de | Administrativa. Se requiere ampliar la
; : - S - 50%
relacionada con el | informacion por|{2. Oficio de solicitud de muestra
presupuesto de | concepto de matriculas | informacion a la Division de las

rentas y gastos de
la Institucion

vigencia 2019/2020 vy
2021

TIC’s.
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
1. Ajuste al
procedimiento
Seguimiento y
evaluacion al Plan de
Accion del Plan de|1. Procedimiento ajustado PE-GE-
Fortalecer la matriz Desarrollo Institucional. | 2.4-PR-17 Publicado en plataforma
- 2. Creacion de formato |Lvmen el 28 de Julio de 2021.
de seguimiento del 100%
para reporte de | 2.Formato PA-GE-2.4-FOR-53
., Plan de Desarrollo . . .
Gestién de Incumplimiento evidencias al Plan de | Publicado en Lvmen con fecha 20
la al se zimiento Desarrollo. de Mayo de 2021
Planeacion deIgPIan de 3. En proceso de ajuste
y Desarrollo Desarrollo la rotulacion 'y el
Institucional Formulismo del FOR 43
y 49.
Fortalecer el
Procedimiento del | 1. Ac_tu_allzauon q'el 1 Procedimiento Gestién de
Banco de | Procedimiento  Gestion = d | .
Programas y | de Proyectos de royectos N nversion 100%
., PE-GE-2.2-PR-9 V6 actualizado a
Proyectos de la|Inversién con fecha a 18 18 de agosto de 2021
Universidad del | de agosto de 2021 9
Cauca
1.Procedimiento PE-GE-2.4-PR-9
Fortalecer el | 1. Actualizacién del actuallzz_;\,do a 18 agosF(_) de 2021
o T .| 2.Creacion del Certificado de
Procedimiento del | Procedimiento Gestidn ibilidad g
Banco de | de Proyectos de S_oster_u Hoa operativa y 100%
., financiera PE-GE-2.4-FOR- 55 V1
Programas y | Inversion con fecha a 18 blicad
Gestion de Proyectos de agosto 2021 se encuentran publicado en
la Incumplimiento plataforma Lvmen a 13 de agosto
. de los objetivos de 2021.
Planeacion —
y Desarrollo de Io; proygptos 1. Me_sas tet_:pncas de
Institucional de inversién rgtroahmentacnon a
._ | lideres ylo -
Fortalecer la matriz coordinadores de 1.Correos electrénicos
de seguimiento de 2.Actas de reuniones 100%
proyectos. .. .-
Plan de Desarrollo - 1.Correos electrénicos y Oficios
2. Generacion de alerta
a lideres ylo

coordinadores de
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
proyectos
1. Creacion de|1l. Creacion de procedimiento:
Elaborar Procedimien | Presupuesto de Obra para
procedimiento para to Proyectos de Inversion 100%
presupuesto de | Presupuesto de obra|PE-GE-2.4-PR-18 V1 publicado en
obra para  Proyectos de|plataforma Lvmen a 12 de de
inversion marzo de 2021
http://facultades.unicauca.edu.co/prl
o o vmen/sites/default/files/procesos/PE-
Gestion de . Elaboracion .de Creacién de Formato | GE-2.4-FOR-
la’ | Presupuestosin | formatos de LISt | pe op ' 4 FOR51 V1 | 51%20Lista%20de%20Chequeo%20pa
Planeacion | estudios previos | de chequeo para publicado en plataforma | ra%20Presupuestos%20v1.xlsx 100%
y Desarrollo | en el PMUA | elaboracion de | |\Umen a2 de febrero de > e
Institucional presupuesto  de | o, PE-GE-2.4-FOR-51 Lista de Chequeo
obra 1 para Presupuestos vl biblioteca
Diligenciado
Actualizar ol Sfcfgggizgti:elﬁ?o gg Actualizacion Procedimiento PE-

procedimiento  del
plan maestro

Ejecucion Plan Maestro
Urbanistico y
Arquitectonico

GE-2.4-PR-16 V2 publicado en
plataforma Lvmen a 10 de marzo
de 2021



http://facultades.unicauca.edu.co/prlvmen/sites/default/files/procesos/PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1.xlsx.PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1_biblioteca%20Diligenciado
http://facultades.unicauca.edu.co/prlvmen/sites/default/files/procesos/PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1.xlsx.PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1_biblioteca%20Diligenciado
http://facultades.unicauca.edu.co/prlvmen/sites/default/files/procesos/PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1.xlsx.PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1_biblioteca%20Diligenciado
http://facultades.unicauca.edu.co/prlvmen/sites/default/files/procesos/PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1.xlsx.PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1_biblioteca%20Diligenciado
http://facultades.unicauca.edu.co/prlvmen/sites/default/files/procesos/PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1.xlsx.PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1_biblioteca%20Diligenciado
http://facultades.unicauca.edu.co/prlvmen/sites/default/files/procesos/PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1.xlsx.PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1_biblioteca%20Diligenciado
http://facultades.unicauca.edu.co/prlvmen/sites/default/files/procesos/PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1.xlsx.PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1_biblioteca%20Diligenciado
http://facultades.unicauca.edu.co/prlvmen/sites/default/files/procesos/PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1.xlsx.PE-GE-2.4-FOR-51%20Lista%20de%20Chequeo%20para%20Presupuestos%20v1_biblioteca%20Diligenciado
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Proceso

Gestién de
la Calidad y
la
Acreditacion

Riesgo

Pérdida de la
certificacion de
gestion de la
calidad y la
acreditacion
institucional

Recomendaciones /

Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
Seguimiento a través de
la  matriz de los
procesos de renovacion
de acreditacion, en
donde se verifica la | pyhe.//docs.google.com/spreadshee
vigencia de los actos | /41 3y typzfuc.
aqmmlstratlvos .d,el [6PamEmm4zd3wMoSG -
')\lﬂlr:féergaigsEd;;raacmlg Iw/edit?usp=sharing&ouid=11606175
entrega oportuna de los 3976140637023&rtpof=true&sd=true
informes de | https://drive.google.com/drive/folde
autoevaluacion: rs/1LmnH22w8DH7sDeUBWCObYi
Aplicativos de | igualmente el nivel de | QiZISEMx8u?usp=sharing
seguimiento a los | avance en la | Carpetas de 17 programas con
procesos de | acreditacion  de los | €videncias, actas de reuniones, 100%
certificacion y | programas acreditables | réferentes a planes de mejora.

acreditacion

Generacion de alertas
tempranas para los
programas que en el
afio 2021 deben realizar

la solicitud de
renovacion de
acreditacién

Reuniones de
seguimiento, analisis de
evidencias y

consolidacion de la
informacién arrojada en
los seguimientos

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1J948ijwQIDmzZ3zabBZdPWa2
T-VLvOvv

Rubros asignados para las
actividades de los programas:
https://docs.google.com/spreadshe
ets/d/13ALXjw8uNaDVkjhOpxRgiyX
a32_9WRLq/edit#gid=1235019164



https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/drive/folders/1LmnH22w8DH7sDeUBWC0bYi0iZI5EMx8u?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1LmnH22w8DH7sDeUBWC0bYi0iZI5EMx8u?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1LmnH22w8DH7sDeUBWC0bYi0iZI5EMx8u?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1J948ijwQlDmzZ3zabBZdPWa2T-VLv0vv
https://drive.google.com/drive/folders/1J948ijwQlDmzZ3zabBZdPWa2T-VLv0vv
https://drive.google.com/drive/folders/1J948ijwQlDmzZ3zabBZdPWa2T-VLv0vv
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Proceso

Gestién de
la Calidad y
la
Acreditacion

Riesgo

Asignacion de
recursos para
acciones de
mejora poco
eficientes para
la calidad de los
programas

Acciones

Actividades cumplidas

Evidencia

% avance

Recomendaciones /

observaciones

Seguimiento a los
indicadores de
gestion de los
planes de mejora

Matriz de seguimiento a
los planes de mejora
resultantes de la
auditoria 2020

Seguimiento a través de
la  matriz de los
procesos de renovacion
de acreditacion, en
donde se verifica la
vigencia de los actos
administrativos del
Ministerio de Educacion
y los plazos para la
entrega oportuna de los
informes de

autoevaluacion;
igualmente el nivel de
avance en la

acreditacion de los
programas acreditables
Generacion de alertas
tempranas para los
programas que en el
afo 2021 deben realizar
la solicitud de
renovacién de
acreditacion

https://docs.google.com/spreadsheet

s/d/1JA2V-
CP1mrfsVtcSf1zjZwx88QWcvEiC/edit#
gid=344057029
https://docs.google.com/spreadshe
ets/d/13XdtyDZfvc-
I6PamEmMm4zd3wMoSG_ -
Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061
753976140637023&rtpof=true&sd=
true
https://drive.google.com/drive/folder
s/1LmnH22w8DH7sDeUBWCObYi0izZI5
EMx8u?usp=sharing

100%



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JA2V-CP1mrfsVtcSf1zjZwx88QWcvEiC/edit#gid=344057029
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JA2V-CP1mrfsVtcSf1zjZwx88QWcvEiC/edit#gid=344057029
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JA2V-CP1mrfsVtcSf1zjZwx88QWcvEiC/edit#gid=344057029
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JA2V-CP1mrfsVtcSf1zjZwx88QWcvEiC/edit#gid=344057029
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13XdtyDZfvc-I6PamEmm4zd3wMoSG_-Iw/edit?usp=sharing&ouid=116061753976140637023&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/drive/folders/1LmnH22w8DH7sDeUBWC0bYi0iZI5EMx8u?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1LmnH22w8DH7sDeUBWC0bYi0iZI5EMx8u?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1LmnH22w8DH7sDeUBWC0bYi0iZI5EMx8u?usp=sharing
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
Carpetas de 17 programas con
evidencias, actas de reuniones,
referentes a planes de mejora.

. Seguimiento Reuniopes - de https://dr_i_ve.qooqIe.com/drive/folde
Gestion de | limiento | permanente al seguimiento, analisis de | rs/1J948ijwQIDmzZ3zabBZdPWa2
la Calidad y dncumplmlen P evidencias y | T-VLvOvv. 0
a el Programa de | desarrollo del consolidacién  de  Ia 100%
A - .. | Auditoria Interna | proceso de|. - . .
creditacion IO informacion arrojada en | Rubros  asignados para las
certificacion C O >
los seguimientos actividades de los programas:
https://docs.google.com/spreadshe
ets/d/13ALXjw8uNaDVkjhOpxRgiyX
a32_9WRLg/edit#gid=1235019164
1. Solicitudes a la Vicerrectoria
Administrativa de OPS mediante
oficio 4.5-92.8/006 del 12 de enero
de 2021 del primer semestre
2021.
Reiterar ante la|1. Solicitudes a la| 2. Contrato de prestacion de
Vicerrectoria Vicerrectoria servicios de OPS No. 5.5-31-5/304
Administrativa  la | Administrativa de | de 2021 para primer semestre de
solicitud de | contratacion de personal | 2021 con CDP D412-202100369
contratacién del|de apoyo para el|de 17 feb.2021
profesional para el | Proyecto Plan de | 3.Solicitud a la Vicerrectoria

Gestit Incumplimiento | proyecto "Plan de | Vinculacién y Desarrollo | Administrativa de  Herramienta

estion o : L o ; < 0

Académica del seguimiento vmculacnon_ y | Integral de los | tecnolégica mediante oficio 4.5- 100%

a egresados | desarrollo integral | Egresados. 92.8/037 del 18 de febrero de
de los egresados " 2021.
y la adquisicion de | 2. Solicitud de | 4. Solicitud a la Vicerrectoria

la herramienta
tecnoldgica para el
seguimiento de
egresados.

Herramienta
Tecnoldgica para apoyo
a la  Oficina de
Egresados.

Administrativa de OPS 4.5-
92.8/107 del 23 de julio de 2021
para segundo semestre de 2021.
5. Contrato de prestacion de
servicios de OPS No. 5.5-31-5/822
de 2021 con CDP DA412-
202101310 del 13 de agosto de
2021 para segundo semestre de
2021.



https://drive.google.com/drive/folders/1J948ijwQlDmzZ3zabBZdPWa2T-VLv0vv
https://drive.google.com/drive/folders/1J948ijwQlDmzZ3zabBZdPWa2T-VLv0vv
https://drive.google.com/drive/folders/1J948ijwQlDmzZ3zabBZdPWa2T-VLv0vv
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
Socializacién  de
los beneficios del
Acuerdo Superior | Socializacion de los
065 2019 a los |beneficios del Acuerdo
estudiantes que | Superior 065 2019 a los
cumplen los | estudiantes que
criterios para | cumplen los criterios
Dlls(;nlnuuon~en Fresentall)cmn de parabpresentauon de las Capacitaciones a docentes
e Iesemp%no gs pruebas. pruebas. estudiantes que estan proximos a
Gestion eg E‘s pruebas | apacnggloln gn c itaciG | presentar la prueba, seguimiento 100%
Académica a irp_ro por |los n:o ulos de a}%atl:l acion en 35 desde cada Facultad, con la o
aa competencias moaulos .. 98 1 vinculacion de expertos
competividad de | genéricas para los | competencias genéricas nacionale
los estudiantes | estudiantes para los estudiantes ! S
inscritos a las |inscritos a las pruebas
pruebas saber pro. | saber pro.
g;p:r(t:cl;[acmgn p?; Capacitacion por
P experto en la estructura
estructura de las
de las pruebas saber
pruebas saber pro
pro para los docentes.
para los docentes.
s Existen tres controles:
Comunicacion
1. Jefe de
constante entre la
; . departamento. No son controles y no
Vicerrectoria .
. 2. Decano de Ila 0% responden a la accion
Académica vy los -
Facultad. definida
Incumplimiento Jefes de 3 Vicerrectoria
;ncump Departamento i
injustificado en Académica.
Gestion la asignacion de | Reuniones con el
Académica la docencia Consejo de 0%
directaenla | Facultad/Decanos
labor docente | Capacitacion Jefe
de Departamento
en cuanto a las |Capacitaciones jefes de 0% No se adjunt6

normas internas y
herramientas para
la asignacién de la

departamento.

evidencia pertinente
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Recomendaciones /

Pr Ri Accion Activi mpli Evidenci % avan .
oceso esgo cciones ctividades cumplidas dencia b avance observaciones
labor docente.
Envio aleatorio de mensajes
Informar  sobre los | intercambiados con los usuarios en
Requisitos requisitos establecidos |los que se les informan los
establecidos para|para acceder a los |requisitos establecidos para
acceder a la | documentos que | acceder a los documentos que 100%
informacion del | custodia el  Archivo | custodia el Archivo Histérico (Ver
Archivo Histérico Histérico a quienes se | adjunto titulado: Correo
. encuentran interesados | informacién acceso informacién
Alteracion o .
o en consultarlos. para usuarios 1y 2)
pérdida de los -
Cuadro en el que se relacionan los
L documentos del 2
Gestion . documentos solicitados por los
L Archivo . . o
Académica Hist6rico para Informes y usuarios del Archivo Historico
rico pars seguimiento  del discriminados por fecha, horario,
beneficio propio b .
préstamo de | Relacionar los | persona, documentos a consultar, o
o de terceros L AN . 100%
documentos documentos solicitados | institucion de procedencia y correo
custodiados en el | por los usuarios para|electrénico (ver adjunto titulado:
Archivo Histdrico consulta presencial en la | Relacion de documentos
sala de lectura del|consultados por usuarios Archivo
Archivo Historico Histdrico).
Cumplimiento de la
Ley General de 0%
Archivos
Verificacion y| 1. Se continda
control de los |restringiendo el permiso
permisos de | de acceso para
acceso para | modificar la  historia
modificar la historia | académica.
L académica. 2. Se limit6 el acceso a
- Alteracion en los . . ; —
Gestién - Acceso a usuarios | usuarios como medida 0 No se adjunto
P registros . 0% . . .
Académica - como medida de |de control. evidencia pertinente
académicos . .
control. 3. Se implementd
Verificacion, nuevo sistema para la
seguimiento y | seleccion de los
control del nuevo | aspirantes de pregrado.
sistema para la| 4. Se disefi6 y regulo el

seleccion de los

protocolo de
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
aspirantes de | presentacion de
pregrado. preparatorios (Derecho).
Verificar el|5. Copias fisicas o
cumplimiento  del | digitales en archivos de
protocolo de | gestion de las
presentacion de | coordinaciones de
preparatorios programas o
(Facultad de | asignaturas del reporte
Derecho) . de calificaciones.
Revisar, ajustar y
actualizar los
procesos 0%
disciplinarios,
sancionatorios
1. Documento con diagnéstico de
necesidades del Centro de
Vincular  personal Consultoria Juridica.
administrativo y | N/A para este gbcuﬁzﬂtgraen\ig do parc]}?”iorrgg
docente para el | cuatrimestre en la labor P P .
seguimiento de las | docente. e'ec”of“‘?o- Para el cambio .de
Pérdida de actuaciones Solicitud enviada con nor(rjpaﬂwdad enllos fcqnsglt;)ri%s 100%
Gestion de procesos judiciales necesidades del Centro gjzrls;i%% sleDenwa do '?'OF : .It d
la judiciales por |adelantadas  por|de Consultoria Juridica y ' oficioz eacanltz)se ?efezcu 3e
Investigacio seguimiento los estudiantes de departamentos. (Evidencias oficios
n, inefectivo a las | consultorio juridico P .
InnoVAcion actuaciones 8.1.13-92.8/133 y 8.1.13-92.8/1~34
o juridicas Reuniones verbales con el Sefior
Interaccidon | adelantadas por Adquinr o construir Rector.
Social los estudiantes q :
de consultorio | "2 ,h_erramlenta
sistematica o} - .
- Solicitud enviada con - - .
apllt;atlvo para | - ccidades del Centro Oficio (Correo electronico enviado
realizar el al Decano y al rector de la 100%

seguimiento de las
actuaciones
judiciales

adelantadas por

de Consultoria Juridica

Universidad.
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Recomendaciones /

Pr Ri Accion Activi mpli Evidenci % avan .
oceso esgo cciones ctividades cumplidas dencia b avance observaciones
los estudiantes de
consultorio juridico
1.Recepcién Informe
Verifica el|final de la préactica
cumplimiento de la | juridica Captura de pantalla de correos 100%
practica juridica de | 2.Informes finales | electrénicos
los estudiantes enviados a los asesores
para seguimiento
L Revision de la
Gestion de
labor docente
la . .
Investigacié Aprobacpn de | asignada.
n la practica
' .. | juridica sin en el | Verificacion de | N/A para este
Innovacion S , .
e cumplimiento de | nimero de | cuatrimestre la labor
L los requisitos | estudiantes docente fue asignada al
Interaccion . Co .
: adscritos al | inicio del primer
Social S
consultorio juridico. | semestre 2021.
Verificar que los
asesores docentes | Lista de asistencia del
cumplan con las |docente de acuerdo a |Formatos de asistencia 100%
labores asignadas | horario asignado para la | diligenciado por los docentes
para cumplir con | asesoria juridica
su rol de asesor.
1. Seleccién aleatoria de
veinte (20) cajas segun -
Establecer el . ( ). ! 9 Reporte de las actividades
e el inventario en Excel . 0
L estado fisico de los - realizadas en documento anexo. 100%
Gestion de . 2 .Revision del estado . .
libros en bodega . . Se incluyen fotografias.
la . de la caja y los libros al
. _ .. | Deterioro de los ol
Investigacio | . - interior
n libros impresos 1. Se realiz6 cambio de
Lo por el Area de L .
Innovacion plastico por uno mas
Desarrollo s
e o Proteccion externa|largo en los dos -
L Editorial P Reporte de las actividades
Interaccién con plasticos de |laterales de la bodega . 0
. ! . realizadas en documento anexo. 100%
Social los libros de la|que estan expuestos. . .
s Se incluyen fotografias.
bodega 2. Se afadio velcro para
dejar un acceso que
pudiera cerrarse por
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
completo.
1. Solicitud a Division de
5 Gestion  del  Talento |, geinq 6 .4/321 y 6.4/322 del 23 )
Gestion para que | Humano la certificacion de iulio de 2021 Se solicita sea
se elabore con|de no existencia de J o . ) analizada por el
) 2. Certificados solicitados: 5.1-20/ - L
mayor celeridad los | personal de planta para L . Comité Institucional
. - 611 Divisibn de Gestion del 100% -
contratos para | realizar correccion de de Desempefio y del
ublicacion de | estilo Talento Humano. . Control Interno para
L, P L 3. Copia de radicados de A
Gestion de libros. 2. Radicacion de . ver su viabilidad.
contratacion.
la documentos para
Investigacio Demora en la contratacion.
n, N Gestion de
Innovacion pultéllscisi\glrgr;de contratacion de
e ) apoyo para el
Interaccién proceso de
Social correccion de estilo
Realizar infografias
para recordarles a
los  autores los Elaboracién de
tiempos de |. ; Infografias 100%
e infografias.
Correccion
estipulados para el
autor
Incumplimiento Reallz_ar . 1. Socializacién de presentacion.
capacitaciones .
de las o o 2.Correos electrénicos
S sobre planeacion | Capacitaciones . - j 100%
Gestion de obligaciones en proyectos de 3.Registros de asistencia
a pactadas en los investiaacion 4.Grabaciones de las reuniones
Investigacio convenios Constr%ir
financi r o L . L
n, 2|(s:i2tdeor$1£0 procedimiento de | 1. Creacién de | 1. Solicitud de publicacién en
Innovacion seguimiento a los | procedimiento plataforma Lvmen al Centro de .
general de : o - . El porcentaje de
e . compromisos  de | 2. Socializacion. | Gestién de la Calidad
L regalias y cuya | . e L, - avance depende de la
Interaccion 7 informes técnicos y | 3. Creacion formato de | 2. Correo electronico. 80% N
: ordenacioén del | . . L L formalizacién del
Social asto financieros supervision de | 3. Publicacion en Plataforma rocedimiento
corregs onde a exigidos en los | proyectos de Regalias y | Lvmen P
IaQ/RI proyectos del | publicacién en Lvmen

sistema general de
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
regalias
Avance sujeto a la
Adquirir licencia de adquisicion de las
un Cloud hosting licencias.
para la custodia de 1. Oficio 6.1-92.8-672 del 6 de Se solicita sea
la informacién de la | Oficio a las TIC's agosto 2021, enviado mediante 20% analizada por el
Gestion de Pérdida de Gestion de la correo electrénico Comité Institucional
s |'an informacion de | Vicerrectoria de de Desempefio y del
Investiaacio la Gestion de la | Investigaciones Control Interno para
ng Vicerrectoria de ver su viabilidad
Innovr;lcién Investigaciones | Solicitar la
e que se custodia | vinculacion de un|Se espera el traslado
Interaccion através de la |Ingeniero de |del servidor con la 0%
Social plataforma sistemas de Planta | informacion del SIVRI al
SIVRI para el manejo del | Area de las TIC's
SIVRI
Construccién de un | Se espera el traslado
manual de | del servidor con la 0%
operacion del | informacion del SIVRI al
SIVRI Area de las TIC's
1. Implementacién de | 1. Reporte que arroja el Software
Gestion de software del proceso de facturacion
g Diligenciamiento 2.Arqueo realizado por|2.Acta 5.2-1.56/0029 del 21 de
la Apropiacion y h S - . . .
S - . de herramienta | la Division Financiera | Julio /21 de Arqueo realizada por la
Investigacié | cobro indebido | p p T L, . .
n de dineros Googe_, para | (Area . Tesoreria) | Division de Gestlo’n Financiera
T, L prestacion de | 3. Seguimiento a los|(Area de Tesoreria) al CUS 100%
Innovacion publicos por e e .
servicios en el | Controles 3. Facturacion manual al usuario
e parte de los . -
., . . Centro Alfonso | implementados para el | por el servicio prestado en el CUS
Interaccién funcionarios . . ) 4
Social Lopez proceso de facturacion | Recibo squid por el total de lo

por servicios prestados
en el CUS

recaudado durante el dia
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
Decisiones
contrarias a
derecho en los -
ronunciamiento Sensibilizar a la
P comunidad 1. Guia tematica actualizada
., s del Grupo de . o )
Gestion Control Interno universitaria a https://docs.google.com/spreadshe
Administrati Disciolinario través de| 1. Actualizacion de la | ets/d/13icaOVrl6WY- 100%
vay dentrcF; de los campafas sobre el | guia teméatica c2Mxt6Q2Ky8TIgIRtTCf/edit?usp=s
Financiera [0CES0S funcionamiento de haring&ouid=10287683118575536
dispci linarios los procesos 0479&rtpof=true&sd=true
b disciplinarios
para favorecer o
perjudicar a
alguien
Establecer una
Vinculacién de | herramienta para | Elaboracion de  un|Cuadro de  control (Excel)
Gestion personas que | verificar el | cuadro de control | https://docs.google.com/spreadshe
Administrati | no cumplen con | cumplimiento  del | (Excel) para verificar el | ets/d/1jWdVeKor4XxOILNWFZgvT 100%
vay los requisitos | procedimiento, con | cumplimiento del | pPmj5_GNbKN/edit?usp=sharing& 0
Financiera paraelcargo |la utilizacion del | formato PA-GA-5.1- | ouid=102876831185755360479&rt
administrativo | formato PA-GA- | FOR-44 pof=true&sd=true
5.1-FOR-44
Solicitar y verificar
Erroresenla |de manera
- liquidacion de la | aleatoria
Gestion P X .
> . némina por evidencias que
Administrati -
va accion u soportan los 0%
Fi y omision para | reportes de
inanciera
favorecer a un | novedades de
tercero horas extras y

recargo nocturno
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
Socializar a  las 1. Guia tematica actualizada
. https://docs.google.com/spreadshe .
diferentes o ) Avance sujeto a la
d . 1. Actualizacion de la | ets/d/13icaOVrl6WY- N
ependencias la . o . _ 50% socializacion de la
estion del reporte guia tematica c2Mxt6Q2Ky8TIgIRtTCf/edit?usp=s Uia tematica
ge e eds desp haring&ouid=10287683118575536 9
0479&rtpof=true&sd=true
Capacitar acerca
de la normatividad
Incumplimiento y L los
or parte de las proceqllmle_ntos
pde endencias administrativos
en gl reporte de relacionados con
Gestion ausentismo de 25322:;22 y las
Administrati | los empleados O 0
vay pablicos y admlnlstratlva_s que 0%
Financiera trabajadores Ic?_s_ id ocasmnTm,
oficiales a la |r|g|| o a 0s
division de | SPeados
Gestion de publicos, dqcentes
Talento Humano | Y trabajadores
oficiales de Ia
Universidad del

Cauca.
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Proceso

Gestion
Administrati
vay
Financiera

Riesgo

Legalizacion de
anticipos para
beneficio propio
y de terceros

Acciones

Actividades cumplidas

Evidencia

% avance

Recomendaciones /
observaciones

Factura electrénica

Actualizacion  del
Formato PA-GA-
5.2-FOR-5 para
montos y
conceptos de
gastos

equivalentes a un
cuarto de SMMLV
para legalizacion
de avances.

Ajuste a la guia de
legalizacion de
avance de acuerdo
a la
implementacion de
factura electronica
segun Resolucion
0042 de la DIAN

1. Verificacion de
soportes en
cumplimiento a los
articulos 616 y 617 del
Estatuto Tributario al
legalizar un avance
2. Actualizacion de
formato PA-GA-5.2-
FOR-5 para legalizacion
de avances menores o
iguales a doscientos mil
pesos.

3.Actualizacion de Guia
o Instructivo PA-GA-52-
IN-1 Legalizacion de
avances

1. Avance en pdf legalizado con
los soportes.

2. Formato actualizado PA-GA -
5.2-FOR- 5 en Lvmen a 18 de
mayo de 2021
.http://www.unicauca.edu.co/prlvm
en/sistema-de-gesti%C3%B3n-de-
la-calidad/formatos-de-uso-

com%C3%BAn?nombre=comprob
ante+de+pago&proceso=All

3. Guia o instructivo actualizado
PA-GA-52-IN-1 en Lvmen a agosto
de 2021.
http://facultades.unicauca.edu.co/p
rlvmen/sites/default/files/procesos/
PA-GA-5.2-IN-
1%20Instructivo%200%20Guia%?2
Opara%?20Legalizar%20Avances%
20V2.pdf

100%

Gestién
Administrati
vay
Financiera

Informacion
insuficiente para
la consolidacién
de los Estados

Financieros en
la aplicacion de
la politica
contable

Revision una vez al
afio de los bienes y
derechos
susceptibles de
deterioro de la
Universidad del
Cauca

1. Reuniones con
Comité de
Sostenibilidad Contable
2. Solicitud de
contratacién para
actualizacién del manual
de Politicas Contables
3. Solicitud Certificado
de Disponibilidad
Presupuestal para
contratacion de
Profesional
especializado

1. Acta de reuniones 5.2-1.84/002
del 18 de junio de 2021. Comité
Técnico de Sostenibilidad Contable
2.Acta de reuniones 5.2-1.84/003
del 20 de agosto de 2021. Comité
Técnico de Sostenibilidad Contable
(se socializan las cotizaciones
recibidas)

3.Certificado de Disponibilidad
Presupuestal D412-202101359 del
26 de Agosto de 2021

100%

Actualizacion  de
los procedimientos
de cada

0%
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Recomendaciones /

Pr Ri Accion Activi mpli Evidenci % avan .
oceso esgo cciones ctividades cumplidas dencia b avance observaciones
dependencia en la
aplicacion de las
politicas contables
relacionada con el
deterioro de los
bienes y derechos
de la Universidad
del Cauca,
reflejada en los
sistemas de
informacién de la
Universidad del
Cauca
Realizar las
socializaciones de
la politica contable
a las diferentes
dependencias
p 0%
generadoras de la
informacion  para
elaborar los
Estados
Financieros
Gestionar un
. espacio fisico
Incumplir la
o adecuado,
.. normatividad e
Gestion . mobiliario y
> .| vigente en el :
Administrati . archivadores o
manejo de las 0%
vay A rodantes para el
. f historias .
Financiera correcto manejo de

académicas de
los estudiantes

las historias
académicas de los
estudiantes
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
Gestionar el
personal de planta
para la
preservacion de las 0%
Historias
académicas de los
estudiantes
Revision de los
documentos  que
presenta cada
dependencia para|1l. Recepcién y revision
adelantar la | de solicitud de 1. Oficio 2.2-92.8/176 de 2021
vinculacion de | vinculaciéon de| ; : . s !
estudiantes estudiantes  bajo la asunto: solicitud de vinculacién de
seleccionados bajo | modalidad de monitoria. g:gtlitgrr]es dzara Iael (:C;Ejt;?j de
la modalidad de| 2. Revisibn de los L L y
monitoria, estudiantes Acreditacion Institucional
conforme al | seleccionados bajo la 2. Reporte_ de resultados _Qe la 0
estudio previo, | figura de monitoria con convo_catona para la selgcmon de 100%
Vinculacién de | verificacion y | el reporte emitido por la estu_cllarjtes blajg {a dflguc;a t.qe
Gestion estudiantes bajo | concepto  emitido | Division de Salud (rjnonl oria en el Lentro de testion
> . . . e la Calidad y la Acreditacion
Administrati Iamodqlldad de por_la Trabajadora Integral_._ - Institucional
o vay monltc_)rl_a, sin el So_c!a!' de la|3. V_erlflcamon de los 3. Documento de los datos
Financiera | cumplimiento de | (Division de Salud | estudiantes enerales de cada estudiante
los requisitos | Integral) de la|seleccionados en el 9
Institucion en los | sistema SIMCA
listados
correspondientes a
cada convocatoria.
Revisibn de la
documentacion 1. Expedicion del acto Las acciones
entregada por | administrativo por medio evidencias y
cada dependencia | del cual se autoriza la| 1. Resolucién numero VADM- 0611 0% relacionadas no dan
para la vinculacion | vinculacion de | de 2021 cuenta de la
de estudiantes | estudiantes  bajo la

bajo la modalidad
de monitoria

modalidad de monitoria

aplicacion del control
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
conforme al
procedimiento PA-
GA-5-PR-9 y o
dispuesto en el
marco del Acuerdo
066 de 2008.
1. Informe de avance de
seguimiento de obra en el
cuatrimestre.
Contratos sin el 1. Informe de 2. L|nk_' ,dE| Sistema  de
seguimiento y seguimiento a obra por Contratacion: . .
control SUDErVISor /o https://www.unicauca.edu.co/vicea
requerido en la intgrventor y dmin/contratacion-lgarantias/
Gestion g'ecucién Realizar > Publ-icacic’)n de 3. Informe de evaluacion final del
Administrati ) y seguimiento en la |’ . proceso de convocatoria publica
cierre de los ; i convocatorias para la 0%
vay ejecucion de las| . X 001 de 2021.
. . proyectos vigencia 2021 -
Financiera obras 4. Resolucion de apertura 095 de
(obras) 3. Informe de 2021 correspondiente al proceso
favoreciendo seguimiento a obra por +L corresp P
. . de licitacion 001 de 2021 donde se
intereses supervisor ylo . . S
) ; evidencia el cumplimiento al
particulares interventor
cronograma del proceso
5. Informe de avance de

seguimiento de obra en el

cuatrimestre
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
1. Link  del Sistema  de
Contratacion.
. . . https://www.unicauca.edu.co/vicea
Direccionamient - - -
o de pliego de dm|n/contratamon-Iqarqntlag
Gestion condiciones o 2. Informe de evaluacion final del
Administrati | evaluacion de Garantizar 1. Publicacion de | proceso de convocatoria publica
va un broceso de transparencia del | convocatorias para la | 001 de 2021. 0%
. y p - proceso vigencia 2021 3. Resolucién de apertura 095 de
Financiera contratacion .
. 2021 correspondiente al proceso
favoreciendo un S
de licitacion 001 de 2021 donde se
oferente . . A
evidencia el cumplimiento al
cronograma del proceso
L. Reubmamon de 1. Adquisicion de caja
los titulos valores a fuerte
Pérdida de un  espacio o0 . C 1. Adquisicion de caja fuerte
. 2. Reubicacion de - r L
Titulos Valores | elemento que no espacio ara 2. Registro fotogréafico de ubicacion 100%
- sobre permita el acceso a P b de los titulos valor
Gestion . S . | salvaguarda los titulos
> .| financiacion de |la documentacion
Administrati p valor
va las matriculas
Fi y de pregradoy |2- Control de
inanciera - ) .
posgrado de la | vigilancia mediante 1. Solicitud de monitoreo )
Universidad del | camaras ubicadas |~ ... 1. Certificacion del Area de
.~ | del sitio donde reposan ) S 100%
Cauca en la dependencia . Seguridad Control y Movilidad
los titulos valor
en donde reposan
los titulos valor
Gestion Pérdida de Usar los elementos | 1. Utilizacion del | 1. Registro fotografico (maquina
Administrati informacion de proteccion para | Esterilizador para la | esterilizadora).
P - S . / - 100%
vay bibliografica | el material | proteccion del material | 2. Registro fotografico
Financiera | impresay digital | bibliografico bibliografico. 3. Protocolo de bioseguridad,



https://www.unicauca.edu.co/viceadmin/contratacion-lgarantias
https://www.unicauca.edu.co/viceadmin/contratacion-lgarantias
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Proceso

Riesgo

(Dafios en base
de datos, robo,
mutilacion,
deterioro fisico
intencional,
incendio,
inundacion,
terremotos,
terrorismo)

Recomendaciones /

i Vi i i i 0,
Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
2. Uso de cubiertas | publicado en pagina  web
protectores de | http://www.unicauca.edu.co/version
polipropileno. P/noticias/universidad/reapertura-
3. Uso de elementos de | de-servicios-bibliotecarios-
bioseguridad por parte | presenciales-en-unicauca.
de funcionarios y
usuarios, para proteger
las colecciones
bibliogréficas.
L. Monltoreo 1. Registro fotografico.
. permanente del aire . g
Realizar las . 2. Registro fotogréfico.
L ambiental. . . S
fumigaciones, > ; b 3. Solicitud mediante oficio 2.4-
disponer de | .Monltoreo a obras | g5 g/687  enviado por correo
ventilacion natural civiles en la Division de eléctréniéo 100%
. Gestion de Medios y e
y con €auipos, | pocursos  Bibliografico Cotizacion.
tener sefialética. 3 Solicitud 9 de‘ For 38 justificacién de convivencia
i y oportunidad diligenciado.
sefialética.
Adecuar espacios
y mobiliarios para
la conservacion del
0%

material
bibliografico de la
Universidad.
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
1. Actualizacién, ajuste y
registro de fichas
patrimoniales de
acuerdo a los datos de
la base.
1.1 Seguimiento a la
lista de software SRF
para cuadro
comparativo entre las
fichas patrimoniales y
Perd_ldad_el Actuallzar ) _Ias los Ils_tgdos SRF. 1 Fichas patrimoniales
Gestion de patrimonio f'Ch"?‘S _ tecnicas 12 R‘?“”'O” con el area actualizadas y realizadas.
Cultura y tangible a cargo | patrimoniales a dg inventarios para| 17" = adro comparativo  con 100%
Bienestar . della cargo de la | ajustar la actuallzgmon listados SRF ajustado
Universidad del | Universidad del | de las piezas | 5" oo istro fotoarafico )
Cauca Cauca patrimoniales en el |™ 9 9 '
software SRF.
1.3 Marcacion de los
elementos patrimoniales
de acuerdo a lo
establecido por el area
de inventarios.
2. Adecuacion de
espacio transitorio en el
Museo de  Historia
Natural.
Pérdida de los | Solicitudes de la
cupos a los Divisién de
programas Recreacion Yiq Solicitudes de
ofertados por la | Deporte a la socializacién de
Gestion de Division de Vicerrectoria de 1. Solicitudes mediante correo
Culturay Gestion de la | Cultura, para programas. . electrénico. 100%
Bienestar | Recreaciény el |socializar en los 2',.SO|'C'IUd de piezas 2. Piezas gréficas (enlaces)
i ficas para programas
Deporte por la | medios gra P prog
X LS TR ofertados.
no inscripcion | institucionales los
de la comunidad | programas
universitaria ofertados
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Recomendaciones /

Pr Ri Accion Activi mpli Evidenci % avan .
oceso esgo cciones ctividades cumplidas dencia b avance observaciones
Solicitudes para
realizar piezas
graficas (brief) a la
vicerrectoria de
cultura para
socializar los
programa
ofertados
Implementar
aplicaciones o] e
P Socializacién de las
software AUe€ | 4ctividades ara el Las actividades no se
ermitan  mejorar P . . . ;
E)S procesos  de desarrollo del software y | Listado de asistencia 0% relacionan con los
. S royeccion de un plan controles formulados
inscripcion a los ge tyraba'o P
programas de la 0-
Division
Revisién de
. talonarios
Manejo . 0%
inadecuado de (_numeramor_l,_ por
Gestion de . P tipo de servicio)
Culturay dineros publicos Diligenciamiento
. recaudados por | .=
Bienestar i diario de Formato
operacion de Control de la 0%
comercial L
operacién
comercial
Actos de
L inseguridad por
Gestion 9 P . .
> .| nocontar con | Adquirir el sistema
Administrati . )
va elementos de |de proteccion 0%
. y proteccion para | contra caidas
Financiera

el trabajo en
alturas
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Recomendaciones /

Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
Afectacion en la Formular ol
prestacion del
servicio de Estatuto - de .
salud por no Contratacion 1. Revisién de manuales
Gestion de P especifico para la | de diferentes actores del . . .
contar con la - : Evidenciable en base de datos de No se adjunta
Cultura 'y . Unidad de Salud |sistema general de . 0% : .
s completitud de : - la Unidad de Salud eveindecia
Bienestar la red de como empresa | seguridad  social en
prestadores al administradora de | salud.
inicio de la planeg . de
vigencia beneficios (EAPB)
Capacitacion en
técnicas auditoria
interna y remota,
orientada por el
Departamento
Ic?se;uel :iic::(i);ddee Establecer Administrativo de la
evej1luacién estrategias para el | Funcién Publica-DAFP a
Gestién del | sequimiento gin desarrollo de | través de facebook live.
Control gutilidad auditorias remotas | Participacion en el
y y fortalecer los|programa de formacion | Anexo N°1 Pantallazos
del para toma de _ - . . 100%
Mejoramient | decisiones para conocimientos de _de auditores internos | capacitaciones
o Continuo la los auditores en los | integrales en NTC 1SO
meiora del procesos de [ 9001:2015 y NTC ISO
o e, | auditoria a | 14001:2015.
institucFi)onaI distancia https://www.youtube.co

m/watch?v=qgipTm7vYIP
A&lc=UgxjxWBO0g-
gWVd58IRx4AaABAg&a
b_channel=Funci%C3%
B3nP%C3%BAblica
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Proceso

Riesgo

Recomendaciones /

Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
Solicitud de inclusién en
el PIC de temas
relacionados con el
Sistema de  Control
Interno.
El Plan de Capacitacion
Verificar en el PIC 2021 registra en temasI
la  inclusion y ?“e __aportan a
. i ortalecimiento del
ejecuqlé)nd de Igs talento humano de la|Anexo N°2 Sui la inclusié
necesidades  ~C€|oc),  entre  ellos: | Oficio 2.6-92/031 del 11/02/2021 y ujeto a fa inclusion y
capacitacion de la . . ; o ejecucion de las
oCl Atepmon aI. C|ud.adano Guia tematica 2021 General necesidades de
Verificar la (‘r’.‘djuﬂta evidencia _Qe Anexo N°3 80% capacitacion de la
cjecucion de los difusion), Ge_stlon Oficios 2.6-52.18/027 02/02/2021; OCl en el PIC
[eCUISOS Doc_umentaI,TrabaJo_gn 2.6-52.18/048 del 17/02/2021 vy
destinados a Zgglrg\c/)a ,Comunicacion | 2.6-52.18/047 18/02/2021
capacitacion  del Ofimética bésica,
proceso i
Supervision
Reporte al  Comité
Institucional de Gestion
del Desemperio y
Control Interno
Emision de Notas de
Control
Medir el impacto | Capacitacion en
de los | técnicas auditoria
planes de | interna y remota,
mejoramiento en el | orientada por el
desempefio Departamento El avance sujeto a la
institucional. Administrativo de la| Anexo N°1 Pantallazos 50% medicién del impacto
Emitir notas de | Funcidn Publica-DAFP a | capacitaciones de los planes de
control que | través de Facebook live. mejoramiento.
impulsen la | Participacion en el
ejecucion de los | programa de formacion
Planes de |de auditores internos

Mejoramiento.

integrales en NTC ISO
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. . . . . . Recomendaciones /
Proceso Riesgo Acciones Actividades cumplidas Evidencia % avance observaciones
9001:2015 y NTC ISO
14001:2015.
https://www.youtube.co
m/watch?v=qgipTm7vYIP
A&lc=UgxjxWB0g-
qWVd58IRx4AaABAg&a
b_channel=Funci%C3%
B3nP%C3%BAblica
6.2 Componente 2: Racionalizacion de Tramites
Tabla N°12 Seguimiento componente Racionalizacion de Tramites
SWEETEEEE Actividades programadas Actividades cumplidas % Evidencia Observacmm_as ylo
responsable avance Recomendaciones
Revisiobn y actualizacion con los
responsables de los procesos y El avance pendiente esta
dependencias universitarias de los 30% s_ujeto al cumplimiento
tramites inscritos en el Sistema Unico integral de la meta e
de Informacién de Tramites SUIT. Desarrollo de reuniones virtuales con los Archivo de indicador propuesto, el
Gestion de la - - - procesos con tramites a cargo, con el fin Gestién OPDI que resultara de las
Planeacion y Reuniones presenciales y/o virtuales de programar las actividades tendientes a acciones que a la fe_c_ha
Desarrollo con los respor)sables _de Ic_)s Procesos |5 revision y actualizacion de los inscritos ha adelantado lfa, Oficina
Institucional Y dependencias uplv_ersnanas_ Y€1 en el sistema Unico de Informacion de 30% de Plllaneac_lon_y |
tienen a cargo los tramites a revisar y | 1 amites-SUIT. Desarrollo Institucional.
ajustar.
Realizar seguimiento a las actividades 0% No se reporta avance de

programadas para el componente 2 de
Racionalizacion de Tramites
institucionales.

esta actividad.

Avance del componente

20%



https://www.youtube.com/watch?v=qipTm7vYlPA&lc=UgxjxWB0q-qWVd58IRx4AaABAg&ab_channel=Funci%C3%B3nP%C3%BAblica
https://www.youtube.com/watch?v=qipTm7vYlPA&lc=UgxjxWB0q-qWVd58IRx4AaABAg&ab_channel=Funci%C3%B3nP%C3%BAblica
https://www.youtube.com/watch?v=qipTm7vYlPA&lc=UgxjxWB0q-qWVd58IRx4AaABAg&ab_channel=Funci%C3%B3nP%C3%BAblica
https://www.youtube.com/watch?v=qipTm7vYlPA&lc=UgxjxWB0q-qWVd58IRx4AaABAg&ab_channel=Funci%C3%B3nP%C3%BAblica
https://www.youtube.com/watch?v=qipTm7vYlPA&lc=UgxjxWB0q-qWVd58IRx4AaABAg&ab_channel=Funci%C3%B3nP%C3%BAblica
https://www.youtube.com/watch?v=qipTm7vYlPA&lc=UgxjxWB0q-qWVd58IRx4AaABAg&ab_channel=Funci%C3%B3nP%C3%BAblica

6.3 Componente 3: Rendicion de Cuentas

Tabla N°11 Seguimiento componente Rendicién de Cuentas.
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0,
=IEEEEE Actividades programadas Actividades cumplidas 42 Evidencia Recomendaciones
responsable avance
Socializacion en el Comité de |Elaboracion del Plan de Accién de la
Direccion para su aprobacion del Plan | Audiencia de Rendicion de Cuentas 100% Documento Plan
de Accion del Desarrollo de la|vigencia 2020, aprobado por el Comité de de Accion.
Rendicién de Cuentas 2019. Rendicién de Cuentas.
Solicitar publicacion de la Resolucion Publicacion de la Resolucion R-112 de http: \/I\I_\I/:I’]Vl\(l unicau
P 2021 reglamentaria de la Audiencia ) —
R- 0112 del 01 de marzo de 2021, en . S . . ca.edu.co/versionP
. e Publica de Rendicion de Cuentas vigencia —
el Link de Rendicion de Cuentas y en ! 100% /rendicion-de-
. . 2020y, de la Resolucion R- 0244 de 2021
el Link de Ley de Transparencia de la ) o o cuentas
L N gue preveé los términos definitivos para la e
pagina web institucional. LA >
realizacion de la Audiencia.
Gestion de la La OPDI requiri6 a los procesos Yy
Planeacion y Recepcion de informes de las | subprocesos institucionales rendir cuentas Archivo de
Desarrollo diferentes dependencias Academico- | respecto a su gestion vigencia 2020, | 100% esti6n OPDI
Institucional Administrativas. sobre lo cual se consolid6é en un informe 9
general.
Revision y ajuste del informe de L o . Link
gestion institucional consolidado. Consolidacion y publicacién de informe de
gestion vigencia 2020, que comunica los httos://drive.goosl
avances en el Plan de Desarrollo 0 NPy
. - L . . /file/d/1Hc)C
Diagramacién de la portada y el|Institucional 2018 — 2022 y los informes 100% | e.com/He <
. . . . . 51 4Ug0e6G50jvs
contenido del informe de gestién 2020. | de las representaciones ante el Consejo
S : XpGm5kochvsB/v
uperior. -
iew
Link
Considerar los resultados
A través de los medios de comunicacion htto://www.unicau | €l informe 2.6-52.18/11
Desarrollo del cronograma propuesto | universitarios, la Universidad del Cauca 100% ' . de 2021 de Evaluacion de
. . ANt . .. .. . . 0 ca.edu.cogversmnP . . P
para la Audiencia Publica 2020. rindi6 cuentas de su gestion vigencia rendicion-de- la XI Audiencia Publica de
2020, el dia 04 de junio de 2021. [rendicion-de- Rendicion de Cuentas de
cuentas la Universidad del Cauca.
Realizar el informe de evaluacion Las Oficinas de Planeaciéon y Desarrollo| 100%



http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
https://drive.google.com/file/d/1HcJC51_4Ug0e6G5ojvspXpGm5kochvsB/view
https://drive.google.com/file/d/1HcJC51_4Ug0e6G5ojvspXpGm5kochvsB/view
https://drive.google.com/file/d/1HcJC51_4Ug0e6G5ojvspXpGm5kochvsB/view
https://drive.google.com/file/d/1HcJC51_4Ug0e6G5ojvspXpGm5kochvsB/view
https://drive.google.com/file/d/1HcJC51_4Ug0e6G5ojvspXpGm5kochvsB/view
http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas

43

Subproceso - . : % . . .
responsable Actividades programadas Actividades cumplidas avance Evidencia Recomendaciones
sobre el desarrollo del proceso de la Institucional 'y de Control Interno, Link
Audiencia Publica de la Rendicién de | elaboraron y publicaron los informes de
Cuentas 2019. autoevaluacion y evaluacion http://www.unicau
independiente. ca.edu.co/versionP
/rendicion-de-
cuentas
Gestion de | Solicitud de Publicacién en el Link de Link
estion de la . o
Planeacion y Rendicién de Cuentas y en el Link de En el Link del portal web institucional Ley . _
: : Transparencia, se encuentra publicado la http://www.unicau
Desarrollo Transparencia  del informe de iy . Iy 100% )
o . N, evaluacion a la audiencia de rendicion de ca.edu.co/versionP
Institucional | evaluacion de la Rendicién de . . - -
cuentas vigencia 2020. /informacion-
Cuentas 2019. - -
publica-nacional
Avance del componente 100%

6.4 Componente N°4: Mecanismos para Mejorar la atencién al ciudadano

Tabla N° 12. Seguimiento mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

5 -
Subcomponente | Actividades programadas Actividades cumplidas % Evidencia Recomendagones/
avance Observaciones
Considerar las
recomendaciones técnicas
de la Politica de Servicio al
. Se informa sobre la actualizacion al Link Ciudadano prevista en el
o Divulgar canales :
N°. 1 Estructura institucional .. | Ley de Transparencia del Portal Web Modelo Integrado de
Administrativa y Institucionales de _Atenmon Institucional ) Planeacion y Gestion-MIPG
. . . para informacion y ) http://www.unicauca.edu. '
Direccionamiento L . 66% -
P solicitudes que permitan la . . . co/versionP/Acerca- . -
Estratégico - . La Universidad Cuenta con un espacio en - - Revisar la formulacién de
mejora del servicio al . . Unicauca-Atencion- -
ciudadano el portal web dedicado exclusivamente a Ciudad los indicadores propuestos,
: la Atencién al Ciudadano. =ludadano para analizar su coherencia
con la actividad
programada.
Ajustar y fortalecer las | Actualizacion del enlace de Atencién al 66% Actualizacién del Considerar las



http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/rendicion-de-cuentas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-publica-nacional
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-publica-nacional
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-publica-nacional
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-publica-nacional
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
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%

Recomendaciones/

Subcomponente | Actividades programadas Actividades cumplidas avance Evidencia Observaciones
estrategias de socializacion | Ciudadano, difusibn de trdmites vy enlace: recomendaciones técnicas
de los diferentes puntos de | servicios de la Division de Admisiones, de la Politica de Servicio al
atencion, servicios y | Registro y Control Académico-DARCA a http://www.unicauca.edu. | Ciudadano prevista en el
tramites en las diferentes |través de redes sociales y correos co/versionP/Acerca- Modelo Integrado de
dependencias universitarias | masivos. Unicauca-Atencion- Planeacion y Gestion-MIPG.
a través de los medios de Ciudadano
comunicacion, redes
sociales y correos
electronicos.

Con base en el avance
Disefio e instalacién de La _Ofipina de P!apeacién y.DesarroI!o . repqrtado corte abril y a las
placas sefialéticas en los Instltgqona_l sollc[tp a la Vicerrectoria Oficios 2.4-92.8/658 del | gestiones adelantadgs_corte
espacios universitarios para Administrativa certificado de dIS[.)O.nIbIhdad 70% 24/05/2021y 2.4- agosto ,2021, la actividad
orientar al usuario presupqestal para el suministro e 92.8/682 del obtendra avance del 100%
. instalacion de placas de sefialética de 03/06/2021. con los registros que
ciudadano en general. L : . . ! L
emergencia inclusiva. evidencien la instalacion de
placas sefialéticas.
Orgam;amon de . _Ios En el portal web institucional es visible la
contenidos de la pagina | I tacion de: Len je d f Universidad del Cauca |
web institucional, en | IMP€MeNtacion de. Lenguaje de senas, 63% ;
- Enlace para nifios, Atencién al Ciudadano (unicauca.edu.co)
cumplimiento con la C T
S . y Participacion.
normatividad vigente.
Implementacién  de la
herramienta de control para
. - la trazabilidad de los | Sin reporte de avance. 0 %
N°. 2 Fortalecimiento requerimientos de los
de Canal_els de ciudadanos PQRSF.
Atencion Portal web institucional
—-PQRSF
Elaboracién de informes de
PQRSF dirigidos al Rector | Elaborados y publicados por la Secretaria 66% Link:
de la Universidad del | General con periodicidad trimestral.
Cauca. http://www.unicauca.edu.
co/versionP/secgral-
informes-pqrsf
N°. 3 Talento Solicitar capacitaciéon a los 66% http://www.unicauca.edu. | Considerar en las tematicas
Humano servidores publicos \ co/versionP/documentos/ | de capacitacion, las



http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Acerca-Unicauca-Atencion-Ciudadano
http://www.unicauca.edu.co/versionP/index.php
http://www.unicauca.edu.co/versionP/index.php
http://www.unicauca.edu.co/versionP/secgral-informes-pqrsf
http://www.unicauca.edu.co/versionP/secgral-informes-pqrsf
http://www.unicauca.edu.co/versionP/secgral-informes-pqrsf
http://www.unicauca.edu.co/versionP/documentos/comunicados/comunicado-de-la-divisi%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-talento-humano-sobre-inscripciones-capacitaci%C3%B3n-gratuita
http://www.unicauca.edu.co/versionP/documentos/comunicados/comunicado-de-la-divisi%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-talento-humano-sobre-inscripciones-capacitaci%C3%B3n-gratuita
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%

Recomendaciones/

Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas avance Evidencia Observaciones
contratistas de la La Divisiéon de Gestién del Talento comunicados/comunicado | orientaciones de la Politica
Universidad del Cauca. Humano, convocé a los servidores -de-la-divisi%C3%B3n-de- | de Servicio al Ciudadano
publicos universitarios a participar en los gesti%C3%B3n-del- prevista en el MIPG.
siguientes cursos: Atencién al Ciudadano talento-humano-sobre-
orientado por el SENA y; Lenguaje Claro e inscripciones-
Intelgrlgad, Trgpsparenlcll:? y Lutcha Ctontra capacitaci%C3%B3n-
a Corrupcion por el Departamento ratuita
Administrativo de la Funcién Publica. Aretue
Portal web institucional
—PQRSF
Consolidar la informacién _
recepcionada en la Link:
institucion con PQRSF, y|La Secretaria General con periodicidad
publicar en el Link de|trimestral publica el informe de| 66% | http://www.unicauca.edu.
Transparencia y Acceso a |seguimiento a las PQRSF. co/versionP/secgral-
o . la Informacién el documento informes-pgrsf
N°. 4 Normativo y .
. correspondiente.
Procedimental
L, o Desarrollo de reuniones virtuales con los
Revision, actualizacion y . .
. procesos con tramites a cargo, con el fin
mejora de acuerdo al = X .
. de programar las actividades tendientes a o Registros actas de
procedimiento de los P A . : 30% !
g . . la revision y actualizacion de los inscritos reunién OPDI
tramites identificados en el - A -
SUIT en eI_ Sistema Unico de Informacion de
) Tramites-SUIT.
Reallzar_' la en(_:uesta}' de La Oficina de Planeacion y Desarrollo
percepcién y satisfaccion a L s
. - Institucional disefio encuesta de . .
R los usuarios de los servicios o AR 66% Registro archivo OPDI
N°. 6 - .~ | evaluacion a los servicios institucionales,
. ) prestados para vigencia . o Y
Relacionamiento con 2020 la cual esta en revision para su aplicacion.
el Ciudadano - — - — -
Realizar seguimiento y|La Secretaria General y la Oficina de http://www.unicauca.ed
evaluacion de los informes | Control Interno realizaron seguimiento ala| 66% u.co/versionP/informaci

de PQRSF y de las

administracion de las PQRSF.

on-y-ayudas/quejas-y-



http://www.unicauca.edu.co/versionP/documentos/comunicados/comunicado-de-la-divisi%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-talento-humano-sobre-inscripciones-capacitaci%C3%B3n-gratuita
http://www.unicauca.edu.co/versionP/documentos/comunicados/comunicado-de-la-divisi%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-talento-humano-sobre-inscripciones-capacitaci%C3%B3n-gratuita
http://www.unicauca.edu.co/versionP/documentos/comunicados/comunicado-de-la-divisi%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-talento-humano-sobre-inscripciones-capacitaci%C3%B3n-gratuita
http://www.unicauca.edu.co/versionP/documentos/comunicados/comunicado-de-la-divisi%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-talento-humano-sobre-inscripciones-capacitaci%C3%B3n-gratuita
http://www.unicauca.edu.co/versionP/documentos/comunicados/comunicado-de-la-divisi%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-talento-humano-sobre-inscripciones-capacitaci%C3%B3n-gratuita
http://www.unicauca.edu.co/versionP/documentos/comunicados/comunicado-de-la-divisi%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-talento-humano-sobre-inscripciones-capacitaci%C3%B3n-gratuita
http://www.unicauca.edu.co/versionP/documentos/comunicados/comunicado-de-la-divisi%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-talento-humano-sobre-inscripciones-capacitaci%C3%B3n-gratuita
http://www.unicauca.edu.co/versionP/secgral-informes-pqrsf
http://www.unicauca.edu.co/versionP/secgral-informes-pqrsf
http://www.unicauca.edu.co/versionP/secgral-informes-pqrsf
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Subcomponente

Actividades programadas

Actividades cumplidas

%
avance

Evidencia

Recomendaciones/
Observaciones

encuestas de percepcién y
satisfaccion de los usuarios.

reclamos

Avance del componente

57%

6.5 Componente N°5 Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Tabla N°13 Seguimiento Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Subcomponente

Actividades programadas

Actividades cumplidas

%
avance

Evidencia

Recomendaciones/
Observaciones

N°.1  Lineamientos
de Transparencia
Activa

Mayor visibilizacion,
organizacion y actualizacién
del enlace Transparencia y
Acceso a la Informacion
Pudblica en el marco de la
Ley 1712 de 2014 y la
Resolucion 1519 de 2020
del Ministerio de las TIC.

La Universidad del Cauca actualiz6 la
informacién del Link “Ley de
Transparencia’.

66%

Informacién

publica

nacional | Universidad del

Cauca (unicauca.edu.co)

Abordar las medidas
administrativas tendientes a
aplicacion de la Resolucion

1519 de 2020, emitida por
el Ministerio de las TIC.

Evaluar al interior de la
institucion el nivel de mejora
en cuanto a la
implementacion de la Ley
1712 de 2014, mediante el
resultado obtenido con la
matriz de autodiagnostico
de indice de Transparencia
y Acceso a la Informacion —
ITA disefiada la
Procuraduria General.

La aplicacion del ITA vigencia 2021 no se
ha practicado aun por la Procuraduria
General de la Nacion.

0%

La OCI hara seguimiento en
el ultimo cuatrimestre.

Diligenciamiento  de la
matriz de autodiagnostico
ITA con el acompafiamiento
de las diferentes
dependencias académico -
administrativas.

La aplicacion del ITA vigencia 2021 no se
ha practicado aun por la Procuraduria
General de la Nacion.

0%

Revisar la formulacién de la
meta e indicador, para
hacerlos coherentes con la
actividad programada.



http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-publica-nacional
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-publica-nacional
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-publica-nacional
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%

Recomendaciones/

Subcomponente | Actividades programadas Actividades cumplidas avance Evidencia Observaciones
Se reafirma la observacion
de los informes 2.6-
Establecer cronograma 52.18/08 y 21 de 2020 y
para la actualizaciéon de las 2.6-52.18/01 y 09 de 2021,
tablas de Gestién que resaltan la
Documental en las No se reporta avance. 0% impertinencia de las
dependencias Académico- acciones del
Administrativas de la subcomponente N°3, el cual
Universidad del Cauca. exige la aplicacion de los
N°.3 Elaboracién de instrumentos establecidos:
gztsrtL:g:]entosde O:Z Continuar con la v' Registro o inventario de
Informacion catalogacion de la Se reporta por el archivo historico: activos de la
informacién histérica que cporta p ' https://www.unicauca.edu informacion.
custodia el Archivo Seiscientas noventa y un (691) .co/versionP/Servicios/Arc | v Esquema de
s documentos del fondo General Carlos 0% - PP s
Historico. Alban Estupifian catalogados segan la hivo%20Hist%C3%B3rico/C _publlcaC|_0n de
norma ISAD-G at%C3%Allogo informacion.
: v Indice de informacion
clasificada y reservada.
e sty | S¢_encueniva publcado o cooumento| | nto/Juuricacscau | NS de e pueactn,
a iqnformaciénpinstitucional términos y politicas de publicacion en el 33% co/versionP/terminos-y- sobre |a socializacién del
" | portal web institucional. politicas esquema de publicacion
Solicitud de contratacion para Archivo de gestion
N°. 4 Criterio Adecuar espacios fisicos | adecuacion de espacios (construccion de OPDI - Solicitgdes CDP
diférencial de para accesibilidad de [rampas) con el fin de mejorar Ila 66% > 4-92.8/658 del 24/05/
Accesibilidad poblacion en condicion de | accesibilidad a poblacién en condiciones 2021 y 2.4-92.8/682 del

discapacidad.

de discapacidad en la Facultad de

Ciencias Agrarias

03/06/2021

Avance componente

24%



https://www.unicauca.edu.co/versionP/Servicios/Archivo%20Hist%C3%B3rico/Cat%C3%A1logo
https://www.unicauca.edu.co/versionP/Servicios/Archivo%20Hist%C3%B3rico/Cat%C3%A1logo
https://www.unicauca.edu.co/versionP/Servicios/Archivo%20Hist%C3%B3rico/Cat%C3%A1logo
https://www.unicauca.edu.co/versionP/Servicios/Archivo%20Hist%C3%B3rico/Cat%C3%A1logo
http://www.unicauca.edu.co/versionP/terminos-y-politicas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/terminos-y-politicas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/terminos-y-politicas

6.6 Iniciativas adicionales

Tabla N°14. Seguimiento componente Iniciativas Adicionales.
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_ . . % . . Recomendaciones /
Actividades programadas Actividades cumplidas avance Evidencia observaciones
Solicitud Oficio 5-
1-92/272 para
En el marco de la implementacion del MIPG — aprobacion
Dimension Talento Humano, la Division de Comité
Establecer actividades que permitan la Gest_lpn del Tal_ento Humano formulo Ia_ primera Inétltutc_lp nzl |de El avance esta sujeto
transicion del Cédigo de Etica Institucional al version del Codlgo de Integridad con part|0|pac!on estion de a aprobacion y
Cddigo de Integridad enmarcado en el modelo de los procesos |.r]volucrados, el (.:u,al fue s.ome.tl’do 50% Desempefio y de publicacion del Codigo
integrado de Planeacion y Gestién MIPG a retroalimentacion por el Comité de Direccion, Control Interno de Integridad
’ pendiente la revision y aprobacién del Comité ’
Institucional de Gestion del Desempefio y de Cdeinteeridad.
Control Interno. ~CeIntegnaad.
pdf - Google
Drive
1. Establecer un cronograma para el
diligenciamiento del Formulario Unico de Archivo gestion
Reporte y Avance de Gestion Institucional OPDI
FURAG vigencia 2020.
2. Definir acciones de mejora con los lideres Diligenciamiento del EURAG vigencia 2020. con Informe 2.4-
de las dimensiones del MIPG de acuerdo f 9 . . 9 ; ! 100% 52.18/895 de
. ormulacion del respectivo Plan de Mejoramiento.
a los resultados obtenidos en el proceso 2021
de evaluacion del FURAG vigencia 2020
realizado por el Departamento Plan de
Administrativo de la Funcién Publica- Mejoramiento
DAFP.
Desarrollo de la campafa “Universidad Link:
Transparente”, a través del disefio y publicacion
de videoclip en el que intervienen profesores, http://www.unicau
estudiantes, administrativos y trabajadores| 100% | ca.edu.co/versionP
oficiales, pronunciandose respecto a la aplicacion /informacion-y-

de los valores de integridad en el contexto de sus
roles universitarios.

ayudas/quejas-

anticorrupcion

Avance del componente

83%



https://drive.google.com/file/d/1RR87R4YEJjw5JjYb5lnXN1r0JGVmpRUL/view
https://drive.google.com/file/d/1RR87R4YEJjw5JjYb5lnXN1r0JGVmpRUL/view
https://drive.google.com/file/d/1RR87R4YEJjw5JjYb5lnXN1r0JGVmpRUL/view
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-y-ayudas/quejas-anticorrupcion
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-y-ayudas/quejas-anticorrupcion
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-y-ayudas/quejas-anticorrupcion
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-y-ayudas/quejas-anticorrupcion
http://www.unicauca.edu.co/versionP/informacion-y-ayudas/quejas-anticorrupcion
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Oficina de Control Interno N

Universidad
del Cauca

OBSERVACIONES

Adicional a las emitidas en el contenido del informe, la OCI propone las siguientes:

7.1 Componente Gestion del Riesgo

Existen aspectos por mejorar en la gestion del riesgo, especialmente en los
riesgos de corrupcion, al no ajustarse a los criterios establecidos en la MARUC.
Se reportan avances que no guardan relacion con los controles formulados,
situacion que impide a la OCI considerarlos.

El 33% (26) de las acciones planteadas no presentan avance 0 no registra
evidencia de su ejecucion.

Algunas acciones requieren ser analizadas por el Comité Institucional de
Desempefio y del Control Interno, en términos de su viabilidad para apoyar a los
procesos institucionales en las responsabilidades a cargo.

7.2 Componente Racionalizacion de Tramites

Se adelantaron algunas actividades previas para implementar las fases de la
politica publica de racionalizacion de tramites, con lo que el avance del
Componente es del 20%.

7.3 Componente Rendicién de Cuentas

Se cumplié en 100% las actividades tendientes al desarrollo de la audiencia
publica de rendicién de cuentas, sin embargo, se requiere abordar la estructura
del componente a partir de los lineamientos y criterios de la Politica Publica de
Rendicion de Cuentas y de la Politica de Participacién Ciudadana en la Gestion
Publica del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién-MIPG.

7.4 Componente Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

No se ha avanzado en las actividades relacionadas con la automatizacion del
sistema de PQRSF.

7.5 Mecanismos para la Transparencia y al Acceso a la Informacion

Las actividades programadas para el subcomponente N°3 “Elaboracion de
instrumentos de Gestién de la Informacion”, no guardan coherencia con los
requerimientos aplicables, que refieren a: i. Registro o inventario de activos de
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la informacion; ii Esquema de publicacion de informacion; vy iii. indice de
informacion clasificada y reservada; sobre los cuales no existe avance.

8. RECOMENDACIONES

e Revisar las observaciones individuales de cada componente, para impulsar su
mejora en términos de los lineamientos y criterios previstos en la Politica de
Administracion del Riesgo, Metodologia de Administracion del Riesgo de la
Universidad del Cauca-MARUC, y directrices de Departamento Administrativo
de la Funcion Publica y la Secretaria de Transparencia.

o Prever estrategias comunicativas para continuar con el posicionamiento del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, como herramienta con
capacidad de fomentar la transparencia en la gestion universitaria y la lucha
contra la corrupcion.

e Abordar el ejercicio de monitoreo, considerando las siguientes actividades:

v
v
v

v
v

Elabord

Valorar la eficacia y eficiencia de los controles.

Obtener informacién adicional que permita mejorar la valoracién del riesgo.
Analizar y aprender lecciones a partir de los eventos, los cambios, las
tendencias, los éxitos y los fracasos.

Detectar cambios en el contexto interno y externo.

Identificar riesgos emergentes.
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Jefe Oficina de Control Interno



